RAPPORT D’ACTIVITES
2024

POINT PSY

Point Psy : Informations & consultations psychologique

en soufien au réseau genevois
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POINT PSY

Chers donateurs, partenaires et amis de Point Psy,

C’est avec une grande joie que je vous présente le rapport d’activités 2024 de Point Psy. Fondée
en 2023, notre association a franchi une étape importante cette année : nos activités ont
officiellement démarré, et nous avons pu accompagner nos premiers bénéficiaires.

Deés le début, nous savions que la mise en place d’une telle initiative & Genéve comporterait des
défis. Point Psy a été congu pour répondre a un besoin bien réel — l'accés a un soutien
psychologique dans un réseau souvent saturé — mais il fallait encore trouver notre place, nous
faire connaitre et tisser des liens solides avec les acteurs du terrain. Grace a votre soutien et a
de nombreuses collaborations, nous avons pu poser des bases solides.

Cette année, nous avons accueilli nos premiers bénéficiaires, et leurs retours nous confirment
que nous allons dans la bonne direction. Beaucoup ont exprimé un vrai soulagement d’avoir un
service réactif, capable de leur donner des informations concretes et de les orienter
efficacement. Nous savons cependant que le chemin est encore long. Si notre cadre est prét et
que nous pouvons accueillir des bénéficiaires, le flux de demandes reste encore limité, et nos
relais dans le réseau prennent du temps a se mettre en place. Nous restons donc pleinement
engagés a renforcer notre visibilité et nos collaborations pour que Point Psy puisse jouer
pleinement son role.

Par ailleurs, nous avons pu offrir une opportunité professionnelle a un psychologue récemment
dipléomé de 'Université de Geneve. Cet engagement était au coeur de notre projet : répondre a
la fois aux besoins des personnes en recherche d’aide et aux difficultés rencontrées par les
jeunes psychologues pour s’insérer sur le marché du travail.

Nous continuons a avancer avec détermination, en restant a I'écoute du terrain et des besoins
du réseau de soins en santé mentale. Point Psy est une structure en construction, et chaque
échange, chaque collaboration nous aide a grandir et a nous adapter.

Nous espérons pouvoir compter sur votre soutien pour poursuivre cette mission et aider toujours
plus de personnes a trouver les ressources dont elles ont besoin.

Merci pour votre confiance et votre engagement a nos coétés.

Marie Angelillo, présidente de Point Psy
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En 2024, Point Psy a structuré son fonctionnement, accueilli ses premiers bénéficiaires et

renforcé ses liens avec le réseau genevois.

Locaux et structuration des entretiens

Locaux : Emménagement a Carouge avec une salle de consultation et un espace de
réunion (disponibles jusqu’en juillet 2025).

Protocole des entretiens pour les bénéficiaires : Développement d’un cadre
structuré en collaboration avec le comité scientifique et des experts et expertes du

reseau.

Vie associative

Assemblée Générale : Organisation de I'AG dans les locaux, échanges sur la stratégie
financiere, les projets a venir et les futures collaborations de I'association.
Engagement bénévole : Le comité exécutif reste bénévole.

Réunions du comité : Le comité exécutif s’est réuni 50 fois.

Visibilité et communication

Site internet : Création d’un site web, prise de rendez-vous en ligne et accés aux
ressources des ateliers.

Communication : Développement d’une stratégie pour 2025.

Création d’un nouveau logo : En cette fin d’année 2024, Point Psy a fait évoluer son
identité visuelle en changeant son logo grace aux conseils d'un spécialiste certifié en

marketing digital.
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Actions et collaborations

Semaine de la Santé Mentale : Animation de 10 ateliers en ligne.

Partenariats : Collaboration avec I’Association Trajectoire et I'Espace Santé HES-SO.
Evénements : Participation a Rez Actif, Prix Philippe Nordmann et autres rencontres du
réseau.

Rencontres réseau : 35 rendez-vous de conseils et d’échanges sur Point Psy.

Premiers entretiens et équipe

Bénéficiaires : Debut des entretiens d’accompagnement et d’information.

Equipe : Embauche d’un psychologue récemment diplomé de I'Université de Genéve a
20%. Intégration dans I'équipe et formation aux entretiens.

Supervision : Recrutement de deux superviseurs bénévoles pour garantir un cadre

sécurisant.

Financements

En mai 2024 Point Psy a recu le soutien du département de la santé et des mobilités de
I'Etat de Genéve.

En novembre 2024, Point Psy a obtenu le soutien de la Ville de Lancy.
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En 2024, Point Psy a posé des bases solides pour son fonctionnement et poursuit son

développement. Une évaluation interne a permis d’identifier des axes d’amélioration.

Structuration et organisation : La répartition des réles au sein de I'équipe a été
clarifiée, avec des référents par domaine pour fluidifier la communication et I'accueill

des nouveaux membres de I'équipe.

Renforcement de la visibilité : L'association souhaite continuer a développer sa
présence au sein du réseau genevois afin de mieux faire connaitre ses services et

d’optimiser I'orientation des bénéficiaires.

Développement des partenariats : La collaboration avec les acteurs du réseau reste

une priorité, notamment pour adapter les ressources aux besoins identifiés.

Accueil des bénéficiaires : Les premiers entretiens avec les bénéficiaires ont permis de
confirmer I'importance d’un accés rapide a une information claire sur le processus

psychothérapeutique et d’une orientation adaptée vers les structures existantes.

Formation et intégration : L’arrivée du premier employé a été une étape clé, ouvrant
la voie a une réflexion sur 'accompagnement et la formation des futurs membres de

I'équipe.

Ces pistes d’amélioration seront affinées lors des prochains échanges avec le comité

scientifique et les partenaires afin de poursuivre le développement de Point Psy en 2025.
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En 2025, Point Psy continuera son engagement dans le réseau genevois en santé mentale en
augmentant sa visibilité, en développant ses collaborations et en accueillant plus de

psychologues recemment dipldmés.

Mieux faire connaitre Point Psy

Améliorer la visibilité auprés du réseau et du public afin que plus de personnes
puissent bénéficier de nos services.

Développer de nouveaux partenariats avec des acteurs de la santé mentale pour
élargir nos ressources et notre impact.

Consolider les partenariats existants ainsi que les liens avec les donateurs.

Accueillir plus de bénéficiaires

Renforcer notre présence et nos liens avec les partenaires pour faciliter I’orientation
des bénéficiaires.
Adapter notre organisation pour augmenter progressivement notre capacité

d’accueil.

Engager et accompagner des psychologues

Recruter de nouveaux psychologues récemment diplomés pour élargir I'équipe.
Structurer leur intégration et leur formation pour assurer une bonne prise en main des

entretiens et de 'accompagnement des bénéficiaires.

En 2025, Point Psy poursuivra son engagement pour offrir un accées rapide a un premier

soutien et une orientation claire aux personnes en attente d’une prise en charge en santé

mentale.
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PRODUITS 2024
Sources de financement 2024

Trésorerie (2023)

Subvention de la commune de Bardonnex
Subvention de la Ville de Meyrin

Donateur privé

Total trésorerie 2023

Subvention publique (2024)
Subvention du Département de la santé et des

mobilités de Genéve

Subvention de la Ville de Lancy
Entretiens

Résultat d’exploitation 2024
TOTAL DU BILAN 2024

Montant (CHF)

2°000
17000
30’000
33°000

30°000
17000

50
10'804.55
45'209.85

CHARGES 2024

Dépenses 2024

Frais de bureau

Frais informatique

Assurances

Frais de représentation et service a la clientéle
Intéréts et frais bancaires

Loyer et équipements des locaux

Salaires et charges sociales

Autres charges de personnel

Honoraires de révision

Charges d’exploitation

Montant (CHF)

609.90
341.16
499.50
334.07
Q0
14°5648.90
100

1'923.92

17405.30
20'245.45
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Rapport de I'organe de révision sur le contréle restreint
a I’Assemblée générale

de Association Point Psy

En notre qualité d'organe de révision, nous avons controlé les comptes annuels
(bilan, compte de pertes et profits et annexe) de Association Point Psy pour
'exercice arrété au 31 décembre 2024, dont le total au bilan s'éléeve a CHF
45'209.85. Les indications de I'exercice précédent mentionnées dans les comptes
annuels n'ont pas été contrélées. Un collaborateur de notre société a participé a la
fin de I'exercice sous revue au bouclement de la comptabilité. || n'a pas pris part au
contrdle restreint. Nos travaux de contréle ont pris fin le 26 mars 2025.

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels incombe au Comité et a la
Direction alors que notre mission consiste a contréler ces comptes. Nous attestons
que nous remplissons les exigences |légales d’agrément et d’indépendance.

Notre controle a été effectué selon la Norme suisse relative au contrdle restreint.
Cette norme requiert de planifier et de réaliser le contréle de maniére telle que des
anomalies significatives dans les comptes annuels puissent étre constatées. Un
controle restreint englobe principalement des auditions, des opérations de contrdle
analytiques ainsi que des vérifications détaillées appropriées des documents
disponibles dans I'entreprise contrélée. En revanche, des vérifications des flux
d’exploitation et du systéme de contrdle interne ainsi que des auditions et d'autres
opérations de contrle destinées a détecter des fraudes ne font pas partie de ce
contréle.

Lors de notre contrdle, nous n'avons pas rencontré d'élément nous permettant de
conclure que les comptes annuels ne sont pas conformes a la loi et aux statuts.

Geneéve, le 26 mars 2025

Annexes : - Comptes annuels (bilan, compte de pertes et profits et annexe)
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Point Psy célebre aujourd’hui sa deuxieme année d’existence, une étape que nous atteignons
grace a I'engagement précieux de celles et ceux qui nous accompagnent depuis le début.
Votre soutien joue un réle primordial et nous permet de grandir et de renforcer nos actions

pour cette année 2025.

Merci aux financeurs
Point Psy souhaite remercier la Ville de Meyrin, la commune de Bardonnex ainsi que son

donateur privé pour leurs soutiens en 2023. Cet argent a été reconduit pour 2024 et a permis
a I'association de mettre en place et de commencer ses activités. Point Psy souhaite
également remercier le canton de Genéve ainsi que la Ville de Lancy pour leurs donations en
2024. Un grand merci aux financeurs pour leur confiance et leur soutien indispensable au

développement de Point Psy.

Merci aux experts et expertes de la santé mentale

Point Psy remercie toutes les personnes du réseau de soin pour leur temps et pour leurs

conseils. Ces échanges permettent a Point Psy d’adapter ses activités aux besoins du réseau.

Merci au comité scientifique
Un grand merci au comité scientifique de s’étre engagé aupres de Point Psy, de continuer a

soutenir I'association et de prendre du temps pour elle.

Merci aux partenaires
Point Psy remercie I'association Trajectoires et I'Espace Santé HES-SO pour leur confiance et

leur collaboration permettant d’enrichir le réseau de soins a Geneve.
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